
 

 

DEPARTAMENTO DE SALUD DE PUCÓN, invita a presentar antecedentes para 

cargo de TENS de Urgencias con funciones Administrativas 

Condiciones: 

Tipo de contrato: Plazo fijo. 

Categoría: C 

Nivel: 15 

Duración contrato: enero a marzo de 2026, con posibilidades de renovación, según 

evaluación desempeño. 

Tipo de jornada: 44 horas. 

Horario: lunes a jueves de 16:00 a 00:00 horas, viernes de 16:00 a 00:00 horas y sábados de 

08:00 a 16:00 horas  

Remuneración mensual aproximada: $860.973.- bruto aprox. 

Contextualización del cargo: 

Recepcionar y coordinar las solicitudes de atención de los usuarios SAPU a través del manejo 

del sistema de urgencias, con el fin de responder y organizar la ejecución de las demandas y 

necesidades de atención clínica de la manera más eficiente posible en el horario de urgencia. 

Contribuyendo cuando sea posible, a mejorar la atención en salud de la unidad de Urgencias, 

apoyando en sus tratamientos individuales, a través de la realización de los procedimientos 

de enfermería básicos correspondientes a su cargo dentro del box de procedimientos, toma 

de muestra y electrocardiograma, inyecciones, tratamientos intravenosos, curaciones 

simples, entre otros. 

Principales funciones 

• Atención directa con los usuarios 

• Cobro de recaudaciones a pacientes particulares de previsión y usuarios de sistema de salud 

ISAPRE 

• Realizar el ingreso de los usuarios para su atención 

• Manejo de sistema informático de recaudaciones 

• Manejo de los diferentes sistemas de pagos para la realización del cobro 

• Dar aviso oportuno al encargado(a) de SAPU de cualquier anomalía detectada o situación 

relacionada con los usuarios(as) y el funcionamiento de la unidad 



 

•Priorización de usuarios según criterios establecidos (hora de llegada, tipo de necesidad, 

etc.) 

• Cubrir los turnos de TENS de enfermería en horario de extensión cuando surja la necesidad 

Requisitos para el cargo 

-Título de Técnico en Enfermería de Nivel Superior (excluyente) 

-Conocimientos nivel básico de manejo de Office (Excluyente) 

-Capacitación en RCP (excluyente) 

-Deseable curso de curación de heridas 

-Conocimiento de protocolos de mantención de asepsia y antisepsia 

-Actualización constante de técnicas de curación 

-Deseable experiencia de al menos 1 año en atención primaria de salud. 

-Conocimiento y deseable experiencia en sistema de pago mediante Red compra y Transbank 

-Experiencia en manejo de caja. 

Antecedentes requeridos para el proceso 

- Currículum vitae 

- Fotocopia simple, certificado de titulo 

- Certificado nacimiento 

- Certificado antecedente 

- Situación militar al día, si corresponde 

Interesados, enviar antecedentes vía Mail, hasta el día domingo 21 de diciembre 2025 al 

correo: seleccion.rrhhsalud@municipalidadpucon.cl  poner en asunto “TENS SAPU” 
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