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DESARROLLO

En nombre de Dios y de la Patria el Sr. Presidente Sebastian Alvarez Ramirez y H.
Concejo Municipal de Pucén, da inicio a la reunién Ordinaria de Concejo N°037 del 09
de diciembre del 2025.

e Acta Ordinaria N°36 de fecha 01 de diciembre 2025
Secretario Municipal (s), Sr. Victor Riquelme Riffo: da lectura a los acuerdos de acta N°36.

Votacién:

Sr. Claudio Cortez Guarda: Apruebo.

Sr. Julio Inzunza San Martin: Apruebo.

Sr. Armin Avilés Arias: Apruebo.

Sr. Emilio Ulloa Barra: Apru:2bo.

Sra. Marina Matus Alvarez: Aprueho.

Sr. Presidente Sebastian Alvarez: Apruebo.

CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCE}QO PRESENTE SE APRUEBA ACTA ORDINARIA
N°36 DE FECHA 01 DE DICIEMBKE 2025.

Correspondencia’
»> Of. N°449 RR.HH
Juato con saludar y mediante la presente, vengo a presentar Programa Anual de Mejoramiento de
la Gestidn Municipal, segun lo estabiacido en |z Ley 19.803, en su Articulo 62, que sefiala: E/ alcalde
someterd a acuerdo del concejo, ccajuntamznte con el proyecto de presupuesto, el programa de
mejoramiento de la gestiér: municipal. Dicho programa determinard, a lo menos, los objetivos
especificos de gestion, de ejiciencia instituciorial y las metas a alcanzar por las diversas direcciones,
departamentos y unidades de trabgjo-del municipio durante el afio siguiente.
Sr. Ignacic Quiroz, Recurscs M%S:Aré/ﬂi;oa explicaciones del Of.
X
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Sra. Marina Matus Alvarez' manifasté su rechazo al programa, argumentando que las metas no
cumplian con los parametros legales al carecer de indicadores medibles y al no distinguir entre
funciones habituales y oniztivos de mejora. La concejala enfatizd que la aprobacion de este
programa esta ligada a una bonificacion incluida en el presupuesto.

Votacion:

Sr. Claudio Cortez Guarda: Apruebo.

Sr. Julio Inzunza San Martin: Apruebo.

Sr. Armin Avilés Arias: Apruebo.

Sr. Emilio Ulloa Barra: Apruebo.

Sra. Marina Matus Alvarez: rechazo.

Sr. Presidente Sebastian Alvarez: Apruebo.

CON 5 VOTOS A FAVOR DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE APRUEBA OFICIO N°449
DE RECURSOS HUMANOS, METAS INSTITUCIONALES 2026. CONCEJALA MATUS RECHAZA
EL OFICIO.

» Aprobacion Presupuesto Municipal 2026

Sra. Marina Matus Alvarez: hizo una observacién sobre un "error semantico”" en el cuadernillo
presupuestario, ya que el irea de Cultura seguia apareciendo bajo Dideco a pesar de su traslado
previamente aprobado.

Sr. Claudio Cortez Guarda: nropuso estudiar una reestructuracion o reduccion del programa de
Gestores Territoriales (de seis a tres), debido a que ha provocado divisiones en algunos sectores.
Sr. Emilio Ulloa Barra: apoyJ realizar una reunidn con los dirigentes para afinar el programa.

Sr. Presidente Sebastian Alvarez: solicitd que cualquier observacion de los dirigentes se haga llegar
formalmente por escrito, 4 ravés de la Oficina de Partes.

Votacion:

Sr. Claudio Cortez Guarda: Apruebo.

Sr. Julio Inzunza San Martin: Apruebo.

Sr. Armin Avilés Arias: Apr..ebo.

Sr. Emilio Ulloa Barra: Apruebo.

Sra. Marina Matus Alvarez: Apruebo y que se corrija el error semantico.
Sr. Presidente Sebastian Aivarez: Apruebo.

CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE APRUEBA PRESUPUESTO
MUNICIPAL 2026.

» Memordndum N°42 de Seguridad

Mediante el presente y junto con saludar, tengo a bien solicitar a UD, poner
en tabla del consejo muriicipal la presentacidn del Plan Comunal para la Prevencitn
y Recuperacion, comuna de Pucédn, periodo 2026 — 2028. La presentacion la
realizaré la Directora Lissy Cerda Mufioz, de la Direccidén Regional de SENDA La
Araucanfa, se solicita 3! lunes 2¢ de diciembre para dicha presentacion.
Votacién:
Sr. Claudio Cortez Guarda: # pruebo.
Sr. Julio Inzunza San Mar:ir . Aprueho.
Sr. Armin Avilés Arias: Apr.zbo.
Sr. Emilio Ulloa Barra: Apruebo.
Sra. Marina Matus Alvarez: Aprue
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CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCE/O PRESENTE SE APRUEBA REALIZAR
REUNION EXTRAORDINARIA PARA EL DIA 29 DE DICIEMBRE DEL 2025 A LAS 09:30HRS,
TEMAS: SALDO INICIAL D CAJA, PATENTES RENTAS Y PATENTES Y AUDIENCIA DIRECTORA
REGIONAL DE SENDA.

» Memorando N°168 Dideco

Me dirijo a solicitar una subvencion especial para la Union
Comunal de Adultos Mayores, por la suma de $600.000 (seiscientos mil pesos).

Lo anterior tiene como finalidad apoyar la realizacion de las actividades navidefias
programadas para el mes de diciembre del afic en curso, instancia de significativa
relevancia cultural y social para la comunidad de Pucén.

Sr. Gustavo Sandoval Diaz: realiza explicacion del Memo.
Votacidn:

Sr. Claudio Cortez Guarda: Apruebo.

Sr. Julio Inzunza San Martin: Apruebo.

Sr. Armin Avilés Arias: Apruebo.

Sr. Emilio Ulloa Barra: Aprtiebo.

Sra. Marina Matus Alvarez: Apruebo.
Sr. Presidente Sebastian Alvarez: Apruebo.

CON UNANIMIDAD DE!. HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE APRUEBA MEMORANDO
N°168 DE DIDECO, SIJBVENCION ESPECIAL PARA LA UNION COMUNAL DE ADULTOS
MAYORES, POR LA SUMA DE $600.000.

» Memorando N°169 Dizieco

e dirijo a soiicitar una subvencién especial para Juntas de
Vecinos y Comunidades Indigenss, por la suma de $ 8.450.000 (Ocho millones
cuatrocientos mil pesos). Seglin nomina adjunta.

Lo antericr tiene como finatidad apoyar la realizacion de las actividades navidefias
programadas para el mes de diciembre del aiin en curso. instancia de significativa
relevancia cultural y social para la comunidad de Pucén.

Sr. Gustavo Sandoval Diaz: r=aliza explicacidon del Memo.
Sr. Armin Avilés Arias: criticé que solo 33 organizaciones postularan, instando a que los Gestores

Territoriales incentiven la reactivacion de las juntas de vecinos y colaboren en la rendicién de
cuentas.

Sra. Marina Matus Alvarez: solicité que se le entregaran formalmente las rendiciones de las
subvenciones navidefias dei afio anterior, informacion que no se le habia proporcionado.
Votacidn: -

Sr. Claudio Certez Guarda: Apruebo.

Sr. Julio Inzunza San Martir: Apruebo.

Sr. Armin Avilés Arias: Apruzbo.

Sr. Emilio Ulloa Barra: Apriiebo.

Sra. Marina Matus Alvarez: Apruebo.

Sr. Presidente Sebastian Alvarez: Apruebo.

CON UNANIMIDAD DEi. HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE APRUEBA MEMORANDO
N°169 DE DIDECO, SUBVENCION ESPECIAL PARA LAS JUNTAS DE VECINOS Y
COMUNIDADES INDIGENAS, POR LA SUMA DE $8.450.000.

SE REALIZA BREAK DE 10 MINUTOS

Modificacién Presupuestaria

-




La presente modificacion tiene la finalidad de ingresar los recursos provenientes del Servicio de Salud Araucania Sur
correspondiente a Beno Trato de Usuario del articulo 1° de la Ley N°20.645 y N°20.646 Otorgando la referida asignacion en
tramo 3 del afio 2025 para los funcionarios regidos por el estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal.

Sr. Nicolas Esparza, DSM: realiza explicacion.

Sr. Armin Avilés Arias: manifestd su gran preocupacion, sefialando que obtener el Tramo 3 (67.76%
de cumplimiento) significaba que los funcionarios recibirian solo $127.780 CLP en lugar de los
$383.000 CLP del Tramo 1, I cual considerd una "nota roja" causada por el mal desempefio de unos
pocos funcionarios. '

Sr. Presidente Sebastian Aivarez: coincidié en la necesidad de mejorar la atencion y llamé a los
lideres de jefatura a realizar evaluaciones "con conviccidn" y objetividad para el mejoramiento del
servicio.

Sra. Marina Matus Alvarez: solicitd que, en futuras modificaciones, se acompafie la tabla de
evaluacion y un comparativo de los Gltimos tres afios.

Votacidn: v

Sr. Claudio Cortez Guarda: /:pruebo.

Sr. Julio Inzunza San Martin: Apruebo.

Sr. Armin Avilés Arias: Apruebo.

Sr. Emilio Ulloa Barra: Apruebo, lo que se presenta, hincapié en las oportunidades de mejoras, hay
que ser justo con aquellos que dan un buen servicio, son recursos sectoriales, para dar una certeza
a los funcionarios, considerar que se puedan hacer las mejoras correspondientes, para solucionar lo
que esta con falencia.

Sra. Marina Matus Alvarez: Apruebo, préximas modificaciones vengan con toda la informacién.
Sr. Presidente Sebastian Alvarez: Apruebo.

CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE APRUEBA MODIFICACION
PRESUPUESTARIA N°18 DEL DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL.

» Mensaje del Alcalde
e Informe Juridico (ivicios Laborales)

Sr. Franco Tosti-Croce, Director Juridico: presentd un informe actualizado sobre los juicios laborales
activos y recursos de proteccion en contra del municipio, respondiendo a una solicitud del concejal
Emilio Ulloa. detallé que fa i’nica causa terminada en estado de cobranza (demanda N° 38) resultd
desfavorable, obligando al municipio a responder subsidiaria o solidariamente por $52 millones CLP
de una antigua empresa de parquimetros.

Sra. Marina Matus Alvarez: bsolicité una columna con la fecha exacta de ingreso de los juicios para
identificar las causas de ariastre.

Sr. Emilio Ulloa Barra: requ:zric’) que, en el mismo formato claro, se amplie el informe para incluir
causas de indole civil u otras judicaturas especiales (Anexo 3 y 4).

Sr. Franco Tosti-Croce, Director Juridico: confirmé que el Consejo de Defensa del Estado (CDE)
interpuso una demanda civil por restitucion de $46 millones CLP de fondos FAEP (2014-2018) de
Educacién, la cual la municipalidad esta contestando.

e Situacion Junta de Vecinos Caburgua Bajo.

Sr. Presidente Sebastian Alvarez: leyé una carta de la Junta de Vecinos N° 6 Caburgua Bajo, firmada
por la presidenta Marisol Sepulveda Cerda, la secretaria Luz Espergel Acufia y el tesorero Alfonso
Quinteros Lucero. En ella, informaron que su RUT estaba bloqueado debido a una rendicion
pendiente de $2 millones de: 2017 (directiva anterior), lo que les impedi
navidefa.

ostular a la subvencion




El Administrador Subroganze y Director Juridico: indicaron que, al haber patrimonio municipal
involucrado, la deuda no puede ser condonada administrativamente y la organizacién debe accionar
a través del Juzgado de Letras, alegando la prescripcion.

Los concejales Armin Avilés y Claudio Cortéz buscaron alternativas para apoyar a la junta mediante
otra organizacion vigente.

Sra. Marina Matus Alvarez: solicita investigacion sumaria o sumaria para saber que paso.

Sr. Presidente Sebastian Alvarez: se comprometid a solicitar un sumario o investigacion sumaria
para determinar las responsabilidades administrativas por la falta de cobranza de esa deuda.

» Puntos Varios

sr. Claudio Cortez Guarda: -
- Saludé y felicité al Departamento de Educacidén (DAEM) por la exhibicidn de talleres escolares

en la plaza.

- Felicit6 al Departamento de Cultura por los cierres de talleres (tango, pintura) realizados en el
CIAM.

- Saludé al club de Cueca Adulto Mayor "Voces del Volcan" por su cierre de actividad de
Navidad.

- Saludd y felicité a la Junta de Vecinos de Pichares por su aniversario numero 51.

- informe al departamento correspondiente sobre la deuda de las organizaciones que tienen
rendiciones pendientes.

- Avanzar en la elaboracién de un reglamento municipal para gestionar y otorgar ayudas
sociales a los funcionarios municipales y a sus hijos que posean talentos culturales o
deportivos.

- Agradecié a la administracién por considerar en el presupuesto 2026 la compra de terrenos
(700 millones de pesos), incluyendo 1.5 hectareas destinadas a un futuro SIAM rural y un
cuartel de bomberos. . -

- Pidid que se considera: a una audiencia con la Asociacion Triatldn de Pucdn, la cual solicitd una
audiencia en agosto, (zara el préximo mensaje del Alcalde, debido a la inminente realizacion
del triatlon de Caburgua.

Sr. Julio Inzunza San Martin:

- Solicitd se pinte pasc peatonal en calle Colo Colo esquina Uruguay, existe un paso peatonal
rebajado para discapacitado.

- Solicitd a la municipalidad trabaje junto a la junta de vecinos de Los Riscos para reestablecer
el paradero (garita) en la subida a Los Riscos Curimanque camino a Villarrica.

- Solicité a la municipalidad a través de la unidad de secplac evalué la posibilidad de buscar un
terreno municipal rara la instalacion del centro interactivo vulcanoldgico de la Araucania
(civur 39°) segur lo solicita la corporacién de turismo de pucén en solicitud ingresada por
oficina de partes n°10882 05/12/2025.

Sr. Armin Avilés Arias:

- Dejo constancia de que los informes de sumarios, terrazas, horas extras y la informacion de
botillerias (solicitada a Renta y Patentes) atin no le han sido entregados.

- Estacionamientos de Discapacidad: Expresé su preocupacion por el poco respeto a los
estacionamientos de discapacidad, sefialando incluso que ha visto vehiculos de personas que
trabajan en la municipalidad usédndolos.

- Consulté qué ocurriria con el edificio de la UFRO si la Educacién Municipal se traspasa al SLEP,
ya que su valor estimado (entre $3,500 y $5,000 millones) podria usarse para construir un
nuevo edificio consistorial para la municipalidad. Indicéd que, debido a que el edificio de la
UFRO tiene fines educacionales, podria ser traspasado a Bienes Nacionales.

- Solicitd un informe por.escrito sobre el estado y avance de la Auditoria Forense.

- Situacion Caburgua Bajo: Buscé una solucion para la Junta de Vecinos N° 6 Caburga Bajo (cuya
PJ estaba bloqueada por una deuda de 2017), sugiriendo que se canalizara el apoyo navidefio
a través de una organizacion vigen{idel sector, como un comité de adelanto o seguridad.

Y




Sr. Emilio Ulloa Barra:

Inici6 saludando y enitegando condolencias a ia familia Villagran Soto (particularmente a la
funcionaria Villagran y al Superintendente de Bomberos) por el fallecimiento de la sefiora
Esmirta Soto Quezada.

Centro Interactivo Vulcanolégico (CIVUR): Solicité fijar una reunién para abordar la posibilidad
de perder el CIVUR (actualmente en la UFRO), debido a que corre riesgo de tener que salir de
sus dependencias. Destaco la importancia del centro desde un punto de vista pedagdgico y
educativo sobre el Volcéan Villarrica, asi como su relevancia turistica (mas de 36,000 visitantes).
Estacionamiento Los Alamos: Planted la situacion del préximo cobro de estacionamientos en
el sector Los Alamos (terreno privado donde se ubican servicios municipales como Trénsito y
Educacion). Solicité gestionar un convenio con el privado para liberar el costo a los
funcionarios que trabajan alli v a los usuarios que acuden a realizar trdmites municipales.
Solicitdé por transparencia la informacién y antecedentes relativos a la demanda civil
interpuesta por el Consejo de Defensa del Estado (CDE) contra el municipio por $46 millones
en fondos FAEP de Educacion {periodos 2014-2018).

Solicité que el infokm:: juridico sobre litigios se amplie (anexos 3 y 4), utilizando el mismo
formato claro, para incluir causas de indole civil y otras judicaturas especiales.

Bloqueo de Salida del CESFAM: Pidid que se disponga de inspectores en el sector del CESFAM
para evitar que vehiculos bloqueen la salida, ya que ha recibido fotografias de esta situacién
por parte de los vecin«:s.

Sra. Marina Matus Alvarez.

Concesion de Parquimetros: Expresé dudas sobre la transparencia de la adjudicacion de la
concesion de parquimetros (Simple Park S.p.A.), cuestionando que la empresa ganadora
ofreciera un 65% de utilidades frente a otra que ofrecid 75%. Sefalé como poco seria y
cuestionable la oferta de la empresa adjudicada de realizar la puesta en marcha de la ejecucion
en 0.5 dias (medio dia). Solicitd que se le respondiera formalmente el informe que ingresé por
Oficina de Partes sobre la licitacion.

Solicitd una reestructuracion del paisajismo en Caburgua (bandejon central y costanera)
debido a la falta de mantencidn.

Pidi6 al Departamento de Trénsito que visite Caburgua para fiscalizar el transito de buses de
dos pisos y el estacionamiento ilegal en orillas de lago, e instalar la sefialética necesaria.
Solicitd que el personal municipal reaiice la limpieza y mantencién del camino entre Playa
Blanca y Playa Negra, que esta siendo usado como bafio.

Requirié que se implemente de inmediato el sistema de turnos de verano para los bafios
publicos, ya que estaban cerrados desde las 4 p.m. el domingo.

Permisos Precarios: Manifestd su preocupacion por el incremento del 400% en el cobro de
permisos precarios, argumentando que esto podria fomentar el comercio ilegal y castigar a los
emprendedores que buscan mejorar su condicidon econdmica.

Solicité formalmente gue la directora subrogante de Dideco le hiciera llegar las rendiciones de
las subvenciones navidefias del afio anterior (compra de bolsas de dulces y panes de Pascua),
informacion que habia pedido un afio atrds y no se le habia entregado.

Solicitd que se le informara sobre el avance de los sumarios por licencias médicas y que se
agilice su término, advirtiendo que los sumarios prescriben y que el municipio gasta dinero
manteniendo a funcionarios en su casa sin resolver su situacion.

Se levanta la sesion 13:44hrs.

ACUERDOS:

CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE APRUEBA ACTA

. ORDINARIA N°36 DE FECHA 01 DE DICIEMBRE 2025.

CON 5 VOTOS A FAVOR DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE
APRUEBA OFICIO N°449 DE RECURSOS HUMANOS, METAS
INSTITUCIONALES 2026. CONCEJALA MATUS RECHAZA EL OFICIO.

CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE
APRUEBA PRESUPUESTO-MUNICIPAL 2026. 4
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CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE
APRUEBA REALIZAR REUNION EXTRAORDINARIA PARA EL DIA 29 DE
DICIEMBRE DEL 2025 A LAS 09:30HRS, TEMAS: SALDO INICIAL DE
CAJA, PATENTES RENTAS Y PATENTES Y AUDIENCIA DIRECTORA
REGIONAL DE SENDA.

CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE
APRUEBA MEMORANDO N°168 DE DIDECO, SUBVENCION ESPECIAL
PARA LA UNION COMUNAL DE ADULTOS MAYORES, POR LA SUMA DE
$600.000.

CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE
APRUEBA MEMORANDO N°169 DE DIDECO, SUBVENCION ESPECIAL
PARA LAS JUNTAS DE VECINOS Y COMUNIDADES INDIGENAS, POR LA
SUMA DE $8.450.7100.

CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE
APRUEBA  MODIFICACION PRESUPUESTARIA  N°18 DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL.




