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DESARROLLO

En nombre de Dios y de la Patria el Sr. Presidente Sebastian Alvarez Ramirez y H. Concejo
Municipal de Pucdn, da inicio a la reunién Ordinaria de Concejo N°059 del 20 de julio del
2026.

> Acta Ordinaria N°58 de fecha 13 de julio 2026.

Secretaria Municipal, Sra. Gladiela Matus Panguilef: da lectura al acta Ord N°58.

Votacidn:

Sr. Claudio Cortez Guarda: Apruebo.

Sr. Julio Inzunza San Martin: Saludar a todos, si Apruebo.

Sr. Armin Avilés Arias: Apruebo.

Sr. Emilio Ulloa Barra: buenos dias a todos, si Apruebo.

Sra. Marina Matus Alvarez: buenos dias, a todos y a los vecinos, Apruebo el acta 58.

Sr. Presidente Sebastian Alvarez: Apruebo.

CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCEJO SE APRUEBA ACTA ORDINARIA N°58 DE
FECHA 13 JULIO 2026.

> Correspondencia:
Modificacion Presupuestaria N°22 DAF




Mediante el presente adjunto envio a Ud. Modificacion N°22 en la cual se

Aumentan las siguientes cuentas de gastos

©22.01 ALIMENTOS Y BEBIDAS : por un monto de $2.500.000, para suplementar colaciones
utilizadas en el periodo de emergencia segin Memorandum N°11 del Sr. Administrador

#22.04 MATERIALES Y UTILES DIVERSOS: por un monto de $200.000, por redistribucién del
Departamento de la nifiez para adquirir materiales terapéuticos

©22.08 SERVICIOS GENERALES: por un monto de $30.666.000, para suplementar el Servicio de
Poda que se realizo en periodo de emergencia (Alerta Roja) segin Memorandum N°11 del Sr.
Administrador. Se Adjuntan cotizaciones.

Disminuyen las siguientes cuentas de gastos

e Las cuentas que disminuyen se las siguientes y se traspasan a suplementar el programa de
emergencia son la cuenta 26.02 Compensacién de Dafios a terceros que rebaja saldo de Juicios
y 31.02.004 Obras civiles (Mantencion vertedero) se rebaja saldo del pago por la operacion
mensual, el cual ha sido mas bajo de lo presupuestado de acuerdo a las toneladas ingresadas al
sitio de Disposicion final.

Sra. Marcia Ortega, DAF: Realiza presentacion de la modificacion.

Sr. Armin Avilés Arias: Propuso que el municipio capaciten a sus propios funcionarios en
podas de altura para evitar los altos costos de empresas externas, solicitando un listado de
10 trabajadores para este fin. Al final de la discusion, pidid el detalle de la ubicaciéon de los
arboles intervenidos para fiscalizar la inversion.

Sr. Presidente Sebastian Alvarez: que se le envié un informe de analisis numérico porque
se toma una determinacion y no la que él menciona.

Sr. Julio Inzunza San Martin: Todos tenemos claridad de la emergencia ocurrida, sin
embargo un par de consultas, primero los $2.500.000 de colaciones, no tenemos a la vista,
se menciona los militares pero no cuantos, los funcionarios cuantos, seria necesario hacer
los procesos administrativos bien, listado de personas que recurrieron a la emergencia para
ver a quien entregamos la alimentacidn, el tema de la tala es excesivamente alto, saber si
hay un contrato de suministro, hay alguna otra empresa? No esta la informacién no esta
adjunta a la modificacion presupuestaria. Hay que ser mas prolijo.

Sra. Marcia Ortega, DAF: listado se adjunté al pago de la factura, estéa el listado, anotado,
se lo enviamos, de estos queda un milldn libre, no se utilizd, para tener en consideracion,
en poda fue contrato de suministro.

Sr. Julio Inzunza San Martin: ¢no es necesario hacer mas cotizaciones?

Sra. Marcia Ortega, DAF: El estaba en el contrato de suministro a él se tiene que
contratar.

Sra. Marina Matus Alvarez: Es valido lo que dice el colega, cantidad funcionarios,
financiamiento, ndémina de quienes recibieron esto, necesitamos que toda la
documentacion esté a la vista para poder aprobar. El servicio de poda, cuantos arboles
fueron intervenidos y si ya todos fueron ejecutados, durante y después de la emergencia,
detalle de donde estaban ubicados, existe informe técnico de medio ambiente, Secplac y
Riesgo, necesitamos las medidas de prevencion respecto a esto, no estoy poniendo en duda
lo que paso, la idea que todos los vecinos reciban apoyo y ayuda, algin decreto o correo
donde se solicita, contratacion de emergencia o decreto, si los trabajos fueron ejecutado o
pendientes. Programa nifiez solicitan una modificacién por 200 mil pesos y la modificacién

viene por 181, es importante que una vez se entregue los dineros se haga la rendicion.
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Srta. Marcia Ortega (DAF): Explicd que el listado de beneficiarios de alimentos se adjunta
al pago de la factura y que para las podas se utilizé un contrato de suministro vigente, por
lo que no fue necesaria una nueva licitacion o cotizaciones adicionales.

Sr. Sergio Nufiez (Administrador Municipal): Aclaré que la municipalidad tiene equipos de
poda basica, pero las podas en altura son servicios especializados, certificados y costosos,
que pueden superar el millén de pesos por arbol debido a la logistica y riesgo involucrados.

Votacidn:

Sr. Claudio Cortez Guarda: Apruebo.

Sr. Julio Inzunza San Martin: con esto estaria acabando el contrato de suministro y realizar
uno nuevo, ya debemos comenzar a preparar la licitacion pidiendo bastante detalle en las
podas, espero que me llegue el informe del corte y tala de arboles publico privado vy listado
de personas de se le entregd colacién, Apruebo.

Sr. Armin Avilés Arias: me hicieran llegar la ubicacidn de las talas de los arboles, porque en
Pucon tenemos gente, Apruebo.

Sr. Emilio Ulloa Barra: el departamento de Daoma realizé el catastro se tiene todo respecto

a esto y se entrego un informe, es cosa de pedirlo nomas, dar las gracias a los funcionarios
que trabajaron, Apruebo.

Sra. Marina Matus Alvarez: nos hagan llegar la informacion de los arboles, criterio que se
utilizé, compras emitidas, costo por cada intervencidn, igual preparar personal o capacitard
para medida de prevencién, Apruebo.

Sr. Presidente Sebastian Alvarez: Apruebo.

CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE APRUEBA MODIFICACION
PRESUPUESTARIA N°22 DE FECHA 09.07.2026 DE ADMINISTRACION Y FINANZAS POR UN
MONTO M$33,366.

» Modificacion Presupuestaria N°11 DSM.

La presente modificacion presupuestaria tiene por objeto adecuar los marcos financieros del Departamente de Salud
Municipal, conforme a las siguientes consideraciones y finalidades:

El articulo 1°, incisa final, de la Ley N° 20.919 establece que: “La remuneracion que servira de base para el calculo de la
bonificacién por retiro voluntario sera la que resulte del promedio de las remuneraciones mensuales imponibles que
le haya correspondido al personal durante los doce meses inmediatamente anteriores al retiro, actualizadas segun el
Indice de Precios al Consumidor determinado por el Instituto Nacional de Estadisticas ".

Por su parte, el articulo 16, inciso primero, del mismo texto legal dispone que las entidades administradoras de salud municipal
podrén solicitar al Ministerio de Salud, a través del Servicio de Salud respectivo, un anticipo del aporte estatal (definido en el
articulo 49 de la Ley N° 18.378) para financiar este beneficio.

En consecuencia, esta modificacion busca incorporar los mayores gastos derivados de la actualizacién de las remuneraciones

por concepto de incentivo al retiro de cuatro (4) funcionarios, de acuerdo con el detalle contenido en los documentos adjuntos.

Srta. Nataly Caro, Jefa de Finanzas DSM: realiza explicacién de la modificacién.

Sra. Marina Matus Alvarez: Solicita el documento de autorizacién de horas extras para
entender el calculo del promedio del pago.

Votacion:

Sr. Claudio Cortez Guarda: Apruebo.
Sr. Julio Inzunza San Martin: Apruebo.
Sr. Armin Avilés Arias: Apruebo.

Sr. Emilio Ulloa Barra: Apruebo.

Sra. Marina Matus Alvarez: Apruebo.




Sr. Presidente Sebastidan Alvarez: Apruebo.
CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE APRUEBA MODIFICACION

PRESUPUESTARIA N°11 DE FECHA M$ 14.941 DEL DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL.

» Memordandum N°97 Dideco.

Junto con saludar, por medio del presente solicito a usted autorizar el inicio de las gestiones
administrativas necesarias para la renovacion del comodato otorgado al Templo Evangélico
Misionero, considerando que el contrato de comodato actualmente se encuentra vencido.

En atencidn a lo anterior, se solicita renovar dicho comodato por un periodo de dos (2) afios,
contados desde la aprobacién del nuevo contrato, con el objeto de regularizar la situacion
administrativa del inmueble y permitir que la institucion continde desarrollando sus
actividades religiosas, sociales y comunitarias en beneficio de sus integrantes y de la
comunidad.

Por lo expuesto, se solicita disponer la elaboracién de los antecedentes administrativos y
juridicos correspondientes, a fin de someter la renovacién del comodato a la aprobacidn
del Honorable Concejo Municipal, de conformidad con la normativa vigente.

Sr. Gustavo Sandoval director DIDECO: Informd que la solicitud busca renovar el
comodato por un periodo de 2 afios para regularizar la situacion administrativa del
inmueble, permitiendo que la instituciéon continle sus actividades religiosas y
sociales. Explicé que el sector presenta problemas de regularizacion de agua y de la
fosa sanitaria, y que el plazo de dos afnos se ajusta al tiempo restante de la actual
administracion para no generar falsas expectativas mientras se evalua la postulacion
al programa "Quiero mi barrio". También menciond que existe una construccion
habitacional en el terreno que esta en proceso de regularizacion para su eventual
retiro.

Sr. Julio Inzunza San Martin: Propuso la creacion de un "Plan Maestro de Intervenciéon”
para el sector, que incluya el templo y la cancha adyacente, con el fin de mejorar el
espacio publico y evitar situaciones de tomas de terreno. Destacé que la comunidad
evangélica es un aporte para el sector y solicité una reunion técnica posterior para
conocer los detalles de los sectores que postulan al programa "Quiero mi barrio".

Sra. Marina Matus Alvarez: Criticé la excesiva burocracia, sefialando que la carta de
solicitud ingres6 en agosto de 2025 y tardd casi un afio en llegar al Concejo para su
aprobacion. Sugirio que DIDECO deberia realizar las derivaciones internas de
documentos para evitar que los vecinos pierdan tiempo en tramites administrativos.
Ademas, aprovechd el punto para solicitar la regularizacion de otros terrenos
municipales donde privados siguen pagando contribuciones erroneamente.

Sr. Claudio Cortez Guarda: Manifesté haber mantenido reuniones con el pastor y los
feligreses. Aunque la congregacion inicialmente solicitaba 5 afios, agradecio la gestion
de DIDECO por los 2 anos aprobados, ya que la vigencia del comodato les permitira
postular a proyectos y realizar mejoras necesarias en el recinto.

Sr. Presidente Sebastian Alvarez: Confirmé las reuniones con el pastor y subrayé la
importancia de implementar mejoras técnicas en el sector. Menciondé como un caso
complejo la situacion de un matrimonio joven con hijos que reside dentro del recinto
del comodato, lo cual debe ser abordado con cuidado durante el proceso de
regularizacion para buscar una solucion soc*at para la familia. g




Votacion:

Sr. Claudio Cortez Guarda: Apruebo.

Sr. Julio Inzunza San Martin: Apruebo.

Sr. Armin Avilés Arias: Apruebo.

Sr. Emilio Ulloa Barra: Apruebo.

Sra. Marina Matus Alvarez: Apruebo.

Sr. Presidente Sebastian Alvarez: Apruebo.

CON UNANIMIDAD DEL HONORABLE CONCEJO PRESENTE SE APRUEBA MEMORANDUM

N°97 DE DIDECO, PARA RENOVACION COMODATO OTORGADO AL TEMPLO EVENGELICO
MISIONERO, POR DOS ANOS.

Intervencion Ciudadana: Busqueda de Persona Desaparecida

Sra. Marina Edo (Familiar): Expone la desapariciéon de su hermano el 2 de julio en
Quetroleufu. Denuncia falta de apoyo de instituciones (Carabineros, Fiscalia) y pide ayuda

desesperada al municipio para realizar una busqueda terrestre en los campos y orillas de
rios.

Sr. Presidente Sebastian Alvarez: Compromete el apoyo de la unidad de Gestion de Riesgo

de Desastres (GRD), el uso de drones y equipos de busqueda, aclarando que se requiere
coordinacion con Fiscalia.

Concejales: Expresan su solidaridad y exigen que se pongan todos los recursos municipales
(maquinaria, personal de seguridad) a disposicion de la familia de inmediato. Se acuerda un
receso de 15 minutos para que la familia se coordine con los equipos técnicos en la alcaldia.

SE REALIZA BREAK 15 MINUTOS

» Puntos Varios.

Sr. Claudio Cortez Guarda

- Solicita Manuel Hueiquivir solicitan que se intervenga, ya que se esta instalando
una antena en su sector, solicitan que se paren las obras.

- PR Villa San Pedro: Sefialé que no han recibido respuestas satisfactorias sobre
los requerimientos del APR (Agua Potable Rural) de Villa San Pedro, donde
persisten problemas con el estanque debido a las recientes lluvias, afectando
también a dos colegios y la posta local.

- Muelle publico de Caburgua: Solicité mantenimiento urgente para el muelle, el
cual se ha ido deteriorando por los temporales. Menciond que hace dos afos se
compraron cuerdas para dicho muelle que aun no han sido instaladas.

- Luminarias en calle Ansorena: Pidio revisar el alumbrado publico en la calle
Anzorena, especificamente en el sector donde se ubican los colectivos, para
mejorar la seguridad en la zona que se encuentra a oscuras.

- Comision Asesora de Vivienda: Propuso formalmente la creacién de una
Comision Asesora de Vivienda para esta gestion. Explicé que esta comision es
necesaria para coordinar la logistica y el trabajo con los dirigentes de los comités
de vivienda de la comuna. Tras su solicitud, se procedié a la votacidon para
ratificar la formacidén de dicha comisidon asesora.

SE ACUERDA CONFORMAR UNA COMIS!éN,TﬁgNICA DE ASESORA pﬂ!VlENDA.
7R\ ; Ny e W
Sr. Julio Inzunza San Martin i




Podas en Cancha Brasil: Solicité de manera urgente la poda de unos arboles
(coihues) ubicados cerca de la multicancha y las maquinas de ejercicio en la calle
Brasil. Sefialé que se han quebrado varios ganchos, lo que representa un peligro
inminente de accidente para las personas que realizan deporte en el lugar.
Soterramiento de Cables (Ruta Ribera Norte): Propuso que el municipio gestione
ante el Ministerio de Energia y las empresas distribuidoras el soterramiento de las
lineas de transmision eléctrica a lo largo de la nueva ruta de la ribera norte del lago
Villarrica. Argumenté que esto daria garantia de suministro no solo frente a
temporales, sino también ante posibles erupciones volcanicas, ya que las lineas
actuales son muy vulnerables en los sectores de la segunda faja y el camino principal.
Caso ADIPU (Subvencion Municipal): Solicité reconsiderar la entrega de la
subvencién a la agrupacion de discapacitados ADIPU, la cual fue rechazada por un
error de forma (la cotizacion venia a nombre del municipio y no de la organizacion).
Apeld a la voluntad politica del concejo y del alcalde, destacando que los socios
tienen movilidad reducida y dependen de estos fondos para costear traslados a
rehabilitacion y deportes inclusivos.

Comision de Turismo: Solicitd una reunién de comisidn para el viernes 25 de julio
para tratar la propuesta de la "Travesia Sustentable del Lago Villarrica 2027". Su
objetivo es que el evento se realice desde Pucon hacia Villarrica para potenciar la
marca local durante la temporada baja.

SE ACUERDA REALIZAR COMISION DE TURISMO PARA EL DIA VIERNES 25 DE JULIO
A LAS 9:30AM

Sr. Armin Avilés Arias

Consulté por la demora en la instalacion de la calefaccién en el edificio Unimarc,
sefialando que es un tema pendiente desde marzo y que los funcionarios no pueden
seguir esperando. Administrador: ha sido una lucha que instalen calefaccién, el
edificio deberia haber sido arrendado con calefacciéon no posterior. Esta semana
deberia estar instalado.

Caja de tesoreria, la que se iba habilitar en el edificio nuevo que pasa. El
Administrador se tomd una decision distinta hay 3 cajas eso se potencia.

Fallas en Telecomunicaciones: Criticé duramente a las compafiias de telefonia,
sefialando que las comunicaciones colapsan inmediatamente al cortarse el
suministro eléctrico. Solicitd que el alcalde exige explicaciones a las empresas sobre
por qué sus antenas no cuentan con baterias o equipos electrégenos de respaldo,
advirtiendo que esta falta de sefial representa un grave peligro ante emergencias
mayores como una erupcién volcanica.

Accesibilidad y Discapacidad: Denuncié el mal estado de la sefialética para personas
con discapacidad en Pucén, mencionando que de 17 letreros originales quedan
pocos y muchos estan vandalizados o deteriorados. Asimismo, reclamé por la falta
de estacionamientos exclusivos y el incumplimiento en la contratacién de un
ingeniero de transito para ordenar los paraderos y calles de la comuna.

Sr. Emilio Ulloa Barra

Comisién de Medio Ambiente: Convocd a una reunién de esta comision para el
miércoles 22 de julio a las 12:00 horas en el municipio.

Gestion de Cortes de Energia: Solicitd gestionar una reunién con la Compaiiia
General de Electricidad (CGE) para que transparenten por qué el suministro eléctrico
falla ante vientos minimos, afectando desproporcionadamente a sectores rurales
como Villa San Pedro. Propuso que las empresas de telecomunicaciones tengan
autonomia de energia (baterias o generadores) para evitar que la sefial e internet
caigan junto con la luz.

Mejoras en el Juzgado de Policia Local: Denuncid que los funcionarios que atienden
publico en el edificio Los Alamos carecen desillas-ergonémicas ade/quaj&és, lo que




representa un riesgo de enfermedades profesionales por mala postura. Solicito la
adquisicion urgente de al menos cuatro sillas aptas para el personal.

- Proyecto para el "Ex Casino": Propuso que el municipio trabaje en un proyecto para
utilizar las dependencias del antiguo casino. Sugirio que el espacio se convierta en
una extension de las oficinas municipales, salas de exposicion para emprendedores
y talleres del centro cultural, con el fin de proteger el patrimonio histdrico frente a
proyectos privados como un "mall chino".

- Comision Asesora de Arbolado: Solicitd conformar una comisidn técnica que incluya
a la academia y expertos para analizar la relacién entre el arbolado publico/privado
y la infraestructura. Su objetivo es cambiar el enfoque municipal de reactivo a
preventivo, preparando el entorno para que futuros eventos meteoroldgicos no
causen los mismos dafios.

SE VOTA MANO ALZADA
SE ACUERDA CONFORMAR UNA COMISION TECNICA DE MEDIO AMBIENTE.

Sra. Marina Matus Alvarez
- Programa Chocofest: Solicitd los antecedentes legales de la conformacién de la

corporacion que recibié $4.500.000 para este evento. Denuncié que, aunque el
decreto establecia que la actividad debia ser gratuita, se realizé un cobro de
entrada, y cuestion6é si los permisos y patentes se pagaron antes del
funcionamiento del evento.

- Limpieza Urbana: Pidi6 enviar un oficio a la empresa CGE para que realice la
limpieza de ramas y cables que aun permanecen en la via publica tras el
temporal, con el fin de mantener la imagen turistica de la comuna.

- Destaco publicamente la labor de Amelia Villagran, una mujer conductora de
camiones de servicios municipales, por su trabajo tras el temporal.

- Terreno en Huépil: Solicito la presencia del abogado municipal para aclarar por
qué una familia en Huépil sigue pagando contribuciones por un terreno que, bajo
contrato, corresponderia a la municipalidad.

- Reparacion de la costanera de la Poza.

- Pidid recursos para que tres docentes del Colegio de Hoteleria y Turismo puedan
viajar a Santiago a recibir su certificacion de un diplomado en turismo.

- Comisidn de Riesgo y Desastre: Solicitd una sesion de esta comisién para el
lunes siguiente para revisar informacion pendiente del departamento el préximo
lunes a las 11am. Para que den respuesta al oficio ingresado el 6 de julio N°3604.
SE ACUERDA REALIZAR COMISION DE RIESGO Y DESASTRE EL DIA 27 DE JULIO
A LAS 11AM.

- Propuso modificar el reglamento de subvenciones para permitir que las
agrupaciones (como ADIPU) puedan subsanar errores practicos en sus
cotizaciones y no queden fuera de los beneficios por temas de forma.

- Dobles Contrataciones: Informé que la Comision de Hacienda estd analizando la
planta municipal para erradicar las "dobles contrataciones" (funcionarios bajo
contrata o codigo del trabajo que ademads tienen contratos a honorarios),
calificdandolo como un "modus operandi" para pagar sobresueldos que perjudica
el ascenso de otros funcionarios.

Operadores Politicos: Expreso su preocupacion por el rumor de contratacion de
"operadores politicos" (personas con cargos en partidos) en lugar de considerar
a profesionales locales para las vacantes mphitipales. 7




» Mensaje del alcalde.
Reconocimiento al personal: El alcalde expreso su gratitud a los funcionarios
municipales, bomberos, carabineros y dirigentes por su labor durante el
temporal reciente.
Destaco la colaboracion de empresas privadas como CMPC (préstamo de
camiones) y CGE, ademas del apoyo de los Seremis de Desarrollo Social y
Gobierno para gestionar recursos como planchas de zinc y presencia militar.
Fichas de emergencia: Ante cuestionamientos, asegurd que se realizaron los
informes y fichas FIBE necesarios, lo que permitié canalizar ayuda de la
delegacion presidencial, como suministros para la poda de arboles.
Proyectos de Agua: Informé sobre reuniones con el programa "Plan Buen Vivir"
y la Direccion de Aguas para avanzar en el financiamiento de proyectos de APR,
calificandolo como el gran tema de la comuna.
Infraestructura Escolar: Menciond un preacuerdo con el Seremi de Educacion
para financiar dos proyectos de emergencia en escuelas dafiadas.
FestivaldelVolcan de Chocolate: Calificé el evento como un éxito de "muy buen
nivel”, con mas de 3,000 visitantes por dia, y anuncié la intencién de romper un
récord Guinness el proximo afo.
ldentidad Local: Resalté el regreso de figuras histéricas del turismo local para
liderar emprendimientos en la zona.
Via de Evacuacion: Defendié el proyecto de la Ribera Norte como una
necesidad técnicay no un capricho, basada en analisis post-erupcion de 2015
y validada por Sernageomin y expertos académicos como una via de
evacuacion segura.
Suministro Eléctrico: Se comprometié a gestionar el soterramiento de cables
eléctricos por esta nueva ruta para garantizar el servicio ante desastres
naturales.
Oposicion al proyecto: Manifestd su rechazo a la instalacién de un "mall chino"
en el sector del ex casino, argumentando que no aporta valor a la identidad de
Pucon.
Propuesta Alternativa: Reveld que existe un grupo de privados locales
trabajando en un proyecto de alto nivel (tipo mercado urbano o MUT) para ese
espacio, e invité a una mesa de trabajo conjunta para analizarlo.
Canil Municipal: Convocé a una reunion técnica para analizar el disefio del
nuevo canil municipal.
Cartera de Proyectos: Anuncié el envio por correo electrénico del listado total
de proyectos municipales que cuentan con cddigo BIP (Banco Integrado de
Proyectos).

Se levanta la sesion 12:31hrs.
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